Zarzadzenie nr 32/2024

Rektora Akademii Nauk Stosowanych w Walczu
z dnia 10.09.2024 r.

w sprawie wprowadzenia Regulaminu zglaszania nieprawidlowosci
oraz ochrony sygnalistow w Akademii Nauk Stosowanych w Walczu

Na podstawie art. 23 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo 0 szkolnictwie wyzszym
i nauce (Dz. U. z 2023 r., poz. 742 —t.j.), w zwigzku z ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow (Dz.U.2024.928 z dnia 24 czerwca 2024), zarzadza si¢, co nastepuje:

§1

Wprowadza si¢ Regulamin zglaszania nieprawidlowosci oraz ochrony sygnalistow w Akademii

Nauk Stosowanych w Walczu, w brzmieniu jak w zalaczniku do niniejszego zarzadzenia.
§ 2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Rektor
Akademii Nauk Stosowanych
w Watczu

/-1 dr Dariusz Skalski, prof. uczelni



Zatgcznik

do Zarzadzenia nr 32/2024
Rektora ANS w Watczu

z dnia 10.09.2024 r.

REGULAMIN ZGLASZANIA NIEPRAWIDELOWOSCI
ORAZ OCHRONY SYGNALISTOW
W AKADEMII NAUK STOSOWANYCH W WALCZU

§1
CEL | ZAKRES REGULAMINU

. Niniejszy ,,Regulamin zglaszania nieprawidlowosci oraz ochrony sygnalistéow w Akademii
Nauk Stosowanych w Walczu” zostal przyjety przez Akademi¢ Nauk Stosowanych w Walczu
w oparciu 0 ustawe z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U. 2024, poz. 928)
w zwiazku z Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 20 pazdziernika
2022 r. w sprawie ochrony osob zglaszajacych naruszenia prawa Unii, W poczuciu
odpowiedzialnosci spotecznej za efektywne dziatanie funkcjonujacego w ANS w Walczu systemu
etyki, dbatosci o poszanowanie interesu i wizerunku ANS w Walczu, interesu publicznego oraz
przepisOw prawa.

. Niniejszy Regulamin gwarantuje pelng anonimowo$¢ 0sob zgtaszajacych Naruszenia, ktore nie chca
ujawnia¢ swoich danych oraz zapewnia odpowiednie $rodki ochrony osob zglaszajacych
Naruszenia.

. Regulamin ma zastosowanie w szczegolnosci w przypadkach naruszenia zasad, warto$ci, procedur
obowigzujagcych w ANS w Walczu oraz przepisow prawa w szczegdlnosci w aktach prawa Unii
Europejskiej oraz aktach prawa krajowego wydanych na ich podstawie.

§2
ZAPISOW REGULAMINU NIE STOSUJE SIE:

. Jezeli naruszenie prawa godzi wylacznie w prawa zglaszajacego lub zgloszenie naruszenia prawa
nastgpuje wytacznie w indywidualnym interesie zgltaszajacego — Sygnalisty.

. Do sprawcy naruszenia prawa, jezeli na podstawie przepisOw prawa osoba ta korzysta ze zwolnienia
z odpowiedzialnos$ci lub zlagodzenia kary w zwigzku ze swoim zachowaniem po popelnieniu
naruszenia prawa, w szczegolnosci dobrowolnym ujawnieniem naruszenia prawa lub wspolpraca
Z organami $cigania lub innymi wtasciwymi organami.

§3
CELEM REGULAMINU JEST

. Kompleksowa regulacja problematyki ujawniania przypadkow nieprawidlowo$ci oraz ochrony
0sob dokonujacych zgloszen.

. Poprawa spotecznej percepcji postrzegania dzialan osob zglaszajacych przypadki nieprawidtowosci
jako aktywnosci watpliwej moralnie (donosicielstwo).



. Ochrona os6b zgtaszajacych przypadki nieprawidtowosci.

. Ochrona ANS w Walczu poprzez wczesne wykrycie i usuniecie zgloszonych przypadkow
nieprawidlowosci.

. Propagowanie postawy obywatelskiej odpowiedzialnos$ci.

§4
DEFINICJE

. »Organizacja” — rozumie si¢ przez to Akademi¢ Nauk Stosowanych w Watczu.

. »Koordynator” — podmiot zewngtrzny/osoba upowazniony do reprezentacji, odpowiedzialny za

wdrozenie 1 funkcjonowanie odpowiednio uksztattowanego systemu zgtaszania nieprawidtowosci

(powigzanego z prawnymi gwarancjami ochrony sygnalistow).

. »Nieprawidlowosci” — rozumie si¢ przez to kazdy stan faktyczny bedacy nastepstwem dziatania

lub zaniechania $wiadczacy o mozliwosci wystgpienia zdarzen, naruszajacych lub mogacych

prowadzi¢ do naruszenia powszechnie obowigzujacych przepisOw prawa oraz przepisow

wewnetrznych lub kazde dziatanie/zaniedbanie, ktére stanowi lub moze stanowi¢ dziatanie

nielegalne lub nieetyczne.

. »Osoba uprawniona do dokonania Zgloszenia” — rozumie si¢ przez to:

1) pracownika, takze w przypadku, gdy stosunek pracy juz ustat;

2) osoby ubiegajacej si¢ o zatrudnienie, ktora uzyskata informacj¢ o naruszeniu prawa w procesie
rekrutacji lub negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy;

3) osoby $wiadczacej prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej;

4) przedsigbiorcy;

5) czlonka organu osoby prawnej;

6) osoby $wiadczacej prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub
dostawcy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej;

7) stazysty;

8) wolontariusza.

. »Wstepna analiza Zgloszenia” — rozumie si¢ przez to weryfikacje tresci Zgloszenia pod katem

istnienia podstaw do jego rozpoznania w toku postgpowania wyjasniajagcego oraz przyznania

Zglaszajacemu statusu Sygnalisty, w ramach ktérej Osoba Odpowiedzialna za Zgtoszenie ma prawo

wystapi¢ do Zgtaszajacego z prosba.

. »Postepowanie Wyjasniajgce” — rozumie si¢ przez to postgpowanie prowadzone w zwigzku ze

ztozonym Zgloszeniem przez Koordynatora. Dopuszcza si¢ prowadzenie postepowan wstepnych

przez komisje powotywana przez Kierownika Jednostki Organizacyjnej na wniosek koordynatora.

Powotywanie Komisji zalecane jest w przypadkach potrzeby wiedzy specjalistycznej w zwigzku

Z dokonanym zgtoszeniem.

. »iygnalista” — rozumie si¢ przez to osob¢ dokonujaca Zgloszenia Nieprawidlowosci, ktorej

przyznano status Sygnalisty na zasadach okre§lonych w niniejszym Regulaminie.

. Zgloszenie — kazde przekazanie informacji na temat naruszen, zarowno w formie pisemnej, jak

i ustnej. Ustne przekazanie to przede wszystkim zgloszenie telefoniczne lub zgloszenie za pomoca

innych systemow telekomunikacji glosowej oraz zgloszenie w toku wczesniej zaaranzowanego

spotkania z wyznaczonymi do odbierania takich zgloszen osobami.

. Odwet — kazde niekorzystne dziatanie podjete przeciwko Sygnaliscie w wyniku zgtoszenia przez
niego Naruszenia.



§5
ANONIMOWOSC

. Zapewnia si¢ calkowita anonimowos$¢ Sygnalistow zglaszajacych Naruszenie badz uzasadnione

podejrzenie jego wystgpienia.

. Zabronione sg jakiekolwiek dziatania Kierownictwa ANS w Walczu, jej Pracownikow lub innych

osOb dziatajacych w jej imieniu zmierzajace do odkrycia tozsamos$ci Sygnalisty. Wskazane

zachowania traktowane jest na rowni z Naruszeniem oraz podlegaé bedzie postgpowaniu

wyjasniajagcemu podobnie jaki inne przypadki Naruszen.

. Informacje dotyczace lub pochodzace od Sygnalistow maja charakter niejawny i objete sg catkowita

poufnoscig. ANS w Walczu zobowigzana jest do ochrony tozsamosci Sygnalisty oraz wszelkich

szczegbtow dotyczacych Naruszen.

. Zgloszenie moze mie¢ charakter:

1) jawny, gdy osoba dokonujaca zgloszenia zgadza si¢ na ujawnienie swojej tozsamosci osobom
zaangazowanym w wyjasnienie zgtoszenia;

2) poufny, gdy osoba dokonujaca zgloszenia nie zgadza si¢ na ujawnienie swoich danych i dane
podlegaja utajnieniu;

3) anonimowy, gdy w zaden sposéb nie mozna zidentyfikowaé osoby dokonujacej zgtoszenia.

§6
OBOWIAZKI SYGNALISTY

. Zapisy Regulaminu stosuje si¢ do osoby fizycznej (zwanej dalej Zgtaszajacym lub Sygnalista), ktora

zglasza lub ujawnia publicznie informacj¢ o naruszeniu prawa uzyskang w konteks$cie zwigzanym
Z praca.

. Dokonywanie nieprawdziwych zgloszen o wystapieniu Naruszenia, wykorzystywanie zglaszania
Naruszen w ztej] wierze w szczeg6lnosci dla celowego zaszkodzenia innej osobie jest catkowicie
niedopuszczalne 1 nie korzysta z jakiejkolwiek ochrony prawnej, jak rowniez powoduje okreslone
konsekwencje dyscyplinarne i prawne w stosunku do zgtaszajacego.

. Tryb zglaszania Naruszen okreslony w Regulaminie nie posiada zastosowania w stosunku do
przypadkéw obejmujacych sfer¢ prywatnego zycia Pracownikow lub ich konfliktow
pracowniczych, pod warunkiem, ze wskazane przypadki nie wigza si¢ bezposrednio z dziatalno$cia
Organizacji lub nie stanowig zrodta powstawania Naruszen.

. Do obowigzkow Sygnalisty nalezy rowniez udzielanie niezbednych wyjasnien w trakcie wszczetego
1 prowadzonego postepowania wyjasniajgcego zwigzanego z Naruszeniem.

§7
ZGLOSZENIE NARUSZENIA

. Osoby, ktore posiada wiedze¢ o Istotnych Nieprawidlowo$ciach wystepujacych przy wykonywaniu
pracy, realizacji zadan na rzecz ANS w Walczu, w jej imieniu lub w jej interesie, powinny
bezzwtocznie dokona¢ Zgtoszenia wskazujac na fakty, zdarzenia i okoliczno$ci im wiadome. Osoby
te powinny dziata¢ w dobrej wierze oraz w oparciu o racjonalne elementy faktyczne.
. Kanaly zglaszania nieprawidlowosci przez Sygnaliste:
1) Kanal wewnetrzny
Kanal wewnetrzny umozliwia zgloszenie nieprawidlowos$ci w ramach ANS w Walczu — t].
do pracodawcy.
2) Kanal zewnetrzny



Osoba posiadajgca informacje o nieprawidtowosciach ma mozliwos¢ zgloszenia tej informacji

nie tylko wewnatrz organizacji, ale rowniez na zewnatrz organizacji. W pierwszej kolejnoSci

zgloszenie nalezy dokona¢ w ramach kanatoéw wewnetrznych. Zwtaszcza w przypadku, gdy jest
mozliwo$¢ skutecznego zaradzenia problemowi w ramach organizacji i nie zachodzi ryzyko
dziatan odwetowych.

Sygnalista moze zgtosi¢ naruszenie do wtasciwego organu w dwoch przypadkach:

a) jesli uprzednio dokonat zgloszenia za posrednictwem wewngtrznego kanatu, ale mimo tego,
problem nie zostat rozwigzany;

b) jesli sygnalista ma uzasadnione powody by sadzi¢, ze w wyniku wewngtrznego zgloszenia
doswiadczy dzialan odwetowych lub ze wilasciwe organy bylyby bardziej odpowiednie do
podjecia dzialan wyjasniajagcych. Moze wtedy dokona¢ zgloszenia bezposrednio w ramach
kanatu zewnetrznego. Taka sytuacja bedzie miata miejsce, zwlaszcza gdy istnicje ryzyko
ukrycia, naruszenia lub zniszczenia dowodow wewnatrz organizacji.

3) Kanal publiczny

Ostatnim kanatem informowania o nieprawidtowosciach jest podanie do wiadomosci publiczne;j

informacji 0 naruszeniach np. poprzez media spotecznos$ciowe, dziennikarzy, organizacje

pozarzadowe, czy zwiazki zawodowe.
3. Sposoby dokonywania zgloszen oraz przyjete przez pracodawce wewnetrzne kanaly zgloszen:

WEWNETRZNE KANALY DOKONYWANIA ZGLOSZEN

Adres do Kancelaria Doradcza Na kopercie nalezy wskaza¢ imi¢

korespondencji ,, ARAT” Marek Powata i nazwisko Koordynatora — Marek

pocztowej ul. Gronostajowa 8 Powala oraz opisa¢ Kkoperte:
86031 Osielsko ,,Do rak whasnych”.

Rozmowa

telefoniczna tel.: 504 230 997

z Koordynatorem

Bezposrednie

spotkanie tel.: 504 230 997

z Koordynatorem
Aplikacja sluzaca do zglaszania naruszen

Dedykowany, szyfrowany system
umozliwiajacy zglaszanie
naruszenia. Dostep do systemu:
www.gwizdek.legal
Dedykowany, szyfrowany system
umozliwiajacy zglaszanie
naruszenia. Dostep do systemu:
www.gwizdek.legal

Formularz On-line https://app.gwizdek.legal/answalcz

Infolinia tel.; 222 692 348

I. Instrukcja zglaszania naruszen przy wykorzystaniu aplikacji Gwizdek.
1. Aplikacja www.gwizdek.legal zapewnia wysoki poziom ochrony osobom zgtaszajacym

naruszenia prawa, pozwalajgca na korzystanie z kanatu przyjmowania zgtoszen w postaci
dedykowanego formularza on-line oraz dedykowanej infolinii.

2. Zapewnia ochrong tozsamos$ci Sygnalisty, umozliwia w poufny i bezpieczny sposob
dokonywanie zgloszen oraz zapewnia ochron¢ danych osobowych, jak rowniez
szyfrowanie formularzy.

3. System pozwala osobie zgltaszajacej naruszenia na dostep do ztozonych zgloszen oraz na
anonimowg komunikacj¢ z Koordynatorem.


http://www.gwizdek.legal/
http://www.gwizdek.legal/

4. Sposoby dokonania zgloszenia:
A. Dokonanie zgloszenia za pomocg formularza on-line.
a) Wyslanie zgloszenia:

kliknij w podany link: https://app.gwizdek.legal/answalcz;
wybierz forme zgloszenia [anonimowe/jawne];

wypehij formularz zgodnie z parametrami;

zapoznaj si¢ z o§wiadczeniami i odznacz je;

wyslij zgloszenie;

zapisz #numer zgloszenia oraz #kod zabezpieczajacy;,
$ciagnij zgloszenie w formacie PDF i zachowaj je.

B. Dokonanie zgloszenia za pomoca infolinii.

a) Nagranie zgloszenia:

przed nagraniem zgloszenia przygotuj kartke i dlugopis celem spisania
wygenerowanego przez system: #numer zgloszenia oraz

#kod_zabezpieczajacy;,
uzyj numeru infolinii tel.: 222 692 348;
postepuj zgodnie z poleceniami;

system umozliwia dokonanie zgloszenia anonimowego, Koordynator nie
otrzyma numeru telefonu, z ktorego dokonano nagrania;

zakoncz nagranie.

C. Dostep do zgloszenia / komunikacja z Koordynatorem.

Aplikacja www zapewniajaca wysoki poziom ochrony sygnalistom zglaszajagcym naruszenia prawa,
pozwalajaca na korzystanie z kanatu przyjmowania zgloszen w postaci dedykowanych formularzy on—

line oraz infolinii.

Aplikacja zapewnia ochrone tozsamosci sygnalisty, umozliwia w poufny 1 bezpieczny sposob
dokonywanie zgtoszen, ochron¢ danych osobowych sygnalisty. System pozwala osobie zglaszajacej
naruszenia na dostep do ztozonych zgtoszen oraz komunikacji z osobami lub podmiotem obstugujagcym

zgltoszenia.

wejdz na strong systemu: www.gwizdek.legal;
otworz Panel Sygnalisty znajdujacy si¢ w gornym menu strony;

sprawdz status sprawy wpisujac: #numer_ zgloszenia oraz
#kod_zabezpieczajacy;

wpisz tekst autoryzacyjny z obrazka;

sprawdz swoje zgloszenie odstuchujac nagranie;

nawiaz kontakt z Koordynatorem poprzez Okno Komunikacji.

§8

ZASADY OBSLUGI ZGLOSZEN O NIEPRAWIDEOWOSCIACH

1. Kazde zgloszenie o nieprawidlowos$ci nalezy uja¢ w Rejestrze Zgloszen.

2. Koordynator ma obowiazek potwierdzenia zgtaszajacemu przyjecia zgloszenia w terminie 7 dni od
dnia jego otrzymania, chyba ze zglaszajacy nie podal adresu, na ktory nalezy przekazac¢

potwierdzenie.

3. Koordynator ma obowigzek podjecia, z zachowaniem nalezytej starannosci, dziatan

nastepczych. (wstepna analiza zgloszenia).


http://www.gwizdek.legal/

4. Dziatania nastepcze podejmowane sg przez pracodawce w celu zweryfikowania informacji o
naruszeniach prawa oraz S$rodki, jakie moga zosta¢ zastosowane w przypadku stwierdzenia
naruszenia prawa.

5. W przypadku potwierdzenia wiarygodnosci zgloszenia o nieprawidlowosciach organizacja ma
obowigzek powiadomienia stosownych organéw w przypadku zgloszen majacych znamiona
przestepstwa (wykroczenia) (stosownie do art. 304 Kodeksu postgpowania karnego) lub podjecia
postgpowania dyscyplinarnego w  stosunku do nieprawidlowosci niemajacych znamion
przestepstwa (wykroczenia).

6. Maksymalny termin na przekazanie zglaszajacemu informacji zwrotnej, nieprzekraczajgcy
3 miesigcy od potwierdzenia przyjecia zgtoszenia lub, w przypadku nieprzekazania potwierdzenia
zglaszajacemu, 3 miesi¢cy od uptywu 7 dni od dokonania zgloszenia.

§9
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Organizacja stosuje wobec danych osobowych zawartych w zgloszeniach Naruszen, ujawnionych
danych osobowych Sygnalisty oraz danych osobowych uzyskanych lub wykorzystanych
w prowadzonych postepowaniach wyjasniajacych nastepujace przepisy prawa:

a) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz wuchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych osobowych);

b) zasady dotyczace ochrony danych osobowych wynikajace z niniejszej Polityki oraz innych
regulacji wewngtrznych — Polityki ochrony danych osobowych.

2. W celu zapewnienia zabezpieczenia i ochrony danych osobowych pozyskanych w trakcie
stosowania Polityki Organizacja stosuje systemy informatyczne, ktére gwarantuja ochron¢ danych
osobowych zgodng z postanowieniami ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
(RODO).

§ 10
KLAUZULA INFORMACYJINA KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA
ZGLASZANIA NIEPRAWIDLOWOSCI

Na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych), przekazujemy Pani/Panu ponizsze informacje zwigzane
z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest:
Administrator Akademia Nauk Stosowanych w Watczu

danych osobowych | ul. Wojska Polskiego 99

78-600 Walcz

Z Administratorem Danych mozna si¢ skontaktowac:

Dane kontaktowe tel.: 67 250 01 87; e—mail: rektorat@answalcz.pl
AD/I0OD Inspektorem Ochrony Danych jest:

Pan Marek Powala; e-mail: iod@ans.pl

Dane kontaktowe Z Koordynatorem mozna si¢ skontaktowac:




Koordynatora ds.
przyjmowania
zgloszen o
nieprawidlowosciach/
Koordynator

a) tel.: 504 230 997

b) e—mail: marek.powala@wp.pl

c) adres: Kancelaria Doradcza ARAT
86—031 Osielsko, ul. Gronostajowa 8

Cele przetwarzania
oraz podstawa
prawna
przetwarzania

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w nastepujacych celach:

a) podjecia dziatan zwigzanych z ustaleniem, czy bedace przedmiotem
zgloszenia dzialanie lub zaniechanie stanowi rzeczywiste lub
potencjalne naruszenie przepisow antykorupcyjnych, procedur
antymobbingowych, zasad wspolzycia spotecznego, dyskryminacji oraz
innych przepisow obowigzujacego prawa,

b) wykonania wobec zgloszenia Nieprawidlowosci czynnosci, w ramach
systemu zglaszania nieprawidtowosci.

Podstawg prawng przetwarzania przez Akademi¢ Nauk Stosowanych
W Walczu Pani/Pana danych osobowych w celach wskazanych powyzej
jest:

a) wypelnianie obowigzkéw prawnych (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO)
cigzagcych na Administratorze na podstawie przepisOw prawa
wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu praniu pienigdzy oraz
finansowaniu oraz innych ustaw prawa powszechnego,

b) prawnie uzasadniony interes Administratora (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f
RODO).

Okres, przez ktory
beda przetwarzane

Pani/Pana dane osobowe bgda:

a) Pani/Pana dane osobowe zwarte w zgloszeniu bedg przetwarzane przez
okres 10 lat od wplynigcia zgtoszenia.

b) przetwarzane w celu ustalenia lub dochodzenia roszczen lub obronie
przed roszczeniami przez okres wskazany w Ustawie — Kodeks cywilny.

Rodzaj Danych

a) imie i Nazwisko;
b) adres zameldowania, zamieszkania lub/i adres do doreczen;

osobowych ¢) numer telefonu;
d) adres e-mail.
Odbiorcy danych Pam/Papa dane osobowe mogg byc ujawniane przez f‘tdmlmstr‘atora
Podmiot uprawnionym podmlotgm, jeshi ze}Jd21e tE}ka koniecznos¢ w zw1qzkp
przetwarzajacy z weryfikacja zgloszenia, w trybie okreslonym przez bezwzglednie

obowigzujace przepisy prawa.

Prawa osoby, ktorej
dane dotycza

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/Pana danych osobowych
oraz prawo zadania ich sprostowania, usuni¢cia (o ile uprawnienie to nie
podlega ograniczeniu okreslonym w prawie krajowym lub unijnym),
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do
whniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych oraz prawo do
cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wplywu na zgodnos¢
Z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnigciem. Przyshuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

Dodatkowe
informacje

Dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji,
w tym profilowaniu, ktéore odbywatoby si¢ bez udzialu czlowieka
| wywotywato skutki prawne lub w podobny sposob wpltywalo na
Pania/Pana.




